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ALGEMENE VOORWAARDEN  

VAN  

ELDEKO B.V.  

 

Algemeen 

Artikel 1: definities 

In de navolgende artikelen wordt verstaan onder:  

− Eldeko: Eldeko B.V., de gebruiker van deze voorwaarden; 

− opdrachtgever: de contractspartij met wie Eldeko een overeenkomst heeft gesloten dan 

wel voornemens is te sluiten; 

− overeenkomst: de overeenkomst die Eldeko met de opdrachtgever sluit of voornemens 

is te sluiten.  

 

Artikel 2: toepasselijkheid 

De onderhavige voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten die Eldeko met de 

opdrachtgever sluit alsmede op al haar offertes en uit de overeenkomsten voortvloeiende 

diensten, leveringen en transacties. Algemene voorwaarden van opdrachtgever zijn nimmer 

van toepassing op de overeenkomsten die zij met Eldeko sluit en evenmin op de offertes en op 

de diensten, leveringen en transacties die uit die overeenkomsten voortvloeien. 

 

Artikel 3: aanbiedingen en prijzen 

1. De door Eldeko gedane aanbiedingen zijn steeds vrijblijvend en binden haar eerst 

nadat de daarop gebaseerde opdrachten schriftelijk door haar directie zijn bevestigd 

dan wel nadat aan deze opdrachten door Eldeko daadwerkelijk en volledig uitvoering 

is gegeven. 

  

2. De door Eldeko gedane aanbiedingen zijn, tenzij anders is aangegeven, geldig 

gedurende veertien dagen. Indien de aanbieding binnen een termijn van veertien dagen 

niet volledig en onvoorwaardelijk is aanvaard, komt de aanbieding te vervallen. 

 

3. Aanbiedingen, toezeggingen of afspraken die door ondergeschikten van Eldeko 

worden gedaan en die afwijken van de onderhavige voorwaarden, zijn voor Eldeko 

slechts bindend indien die aanbiedingen, toezeggingen of afspraken door Eldeko 

schriftelijk zijn bevestigd.  

 

4. De door Eldeko in haar aanbiedingen vermelde prijzen zijn exclusief btw. Wijzigingen 

in grondstofprijzen, overheidsmaatregelen en andere van buiten komende 
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omstandigheden geven Eldeko steeds het recht om de aangeboden prijs eenzijdig te 

wijzigen, zelfs als reeds een overeenkomst met de opdrachtgever is tot stand gekomen.  

 

5. De bij het aangaan van de overeenkomst overeengekomen prijzen zijn gebaseerd op 

het op dat moment gehanteerde prijspeil. Eldeko heeft het recht om de aan 

opdrachtgever berekende prijzen jaarlijks per 1 juli aan te passen aan de hand van de 

navolgende indexeringsclausule: de nieuwe prijzen worden gevonden door de 

bestaande prijzen te vermenigvuldigen met een breuk waarvan de teller is het 

indexcijfer dat geldt voor de maand april voorafgaande aan de verhoging en waarvan 

de noemer is het indexcijfer dat geldt voor de maand april van het daaraan 

voorafgaande jaar. De indexcijfers zijn de consumentenprijsindexcijfers (CPI), zoals 

deze zijn gepubliceerd door het Centraal Bureau voor de Statistiek. 

 

Artikel 4: informatieverstrekking 

1. Opdrachtgever is gehouden Eldeko al die informatie te verstrekken, die nodig is voor 

een juiste uitvoering van de opdracht door Eldeko. Zo nodig dient opdrachtgever 

Eldeko in de gelegenheid te stellen de plaats van aflevering te bezoeken. Ook ter 

plaatse dient opdrachtgever Eldeko alle van belang zijnde informatie te verstrekken.  

 

2. Alle gevolgen van onjuiste of onvoldoende informatie die door opdrachtgever aan 

Eldeko is verstrekt, komen voor rekening en risico van opdrachtgever. 

 

Artikel 5: uitvoering opdracht 

1. Eldeko verbindt zich om bij de uitvoering van de opdracht de zorg van een goed 

opdrachtnemer in acht te nemen. 

  

2. Opdrachtgever is gehouden gevolg te geven aan alle door Eldeko aan hem gegeven 

aanwijzingen die dienstig zijn voor een juiste uitvoering van de opdracht.  

 

3. Eldeko heeft de bevoegdheid de overeenkomst of een gedeelte daarvan door derden te 

doen uitvoeren.  

 

Artikel 6: geheimhouding 

1. Opdrachtgever verplicht zich jegens Eldeko tot geheimhouding en zal op geen enkele 

wijze, noch direct, noch indirect, noch mondeling, noch in geschrift, noch anderszins 

het bestaan of de inhoud van de relatie met Eldeko alsmede de informatie die aan 

opdrachtgever bekend wordt, aan derden openbaar maken, tenzij met voorafgaande 

schriftelijke toestemming van Eldeko. Opdrachtgever verplicht zich om haar 

werknemers en derden die door of namens opdrachtgever worden ingeschakeld, een 
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zelfde verplichting op te leggen. 

 

2. De in lid 1 omschreven geheimhoudingsverplichting geldt zowel gedurende de 

looptijd van de overeenkomst als gedurende de periode van één jaar na beëindiging 

van de overeenkomst. 

 

3. Ingeval van schending van de geheimhoudingsverplichting verbeurt opdrachtgever 

jegens Eldeko een dadelijk en zonder ingebrekestelling direct opeisbare boete van 

€ 5.000,00 per overtreding, onverminderd de gehoudenheid van opdrachtgever tot 

vergoeding van de door Eldeko geleden schade.  

 

Artikel 7: overgang van risico  

Vanaf het moment van aflevering van de zaken aan het adres van de opdrachtgever, is het 

risico van die zaken voor de opdrachtgever. Hierbij wordt onder aflevering tevens verstaan 

het door Eldeko of door derden in opdracht van Eldeko op de overeengekomen plaats van 

bestemming brengen van de zaken.  

 

Artikel 8: installatiewerkzaamheden 

Indien overeengekomen zal Eldeko de geleverde zaken installeren of door derden laten 

installeren. De opdrachtgever is daarbij gehouden om aan Eldeko een passende 

installatieplaats met alle noodzakelijke faciliteiten zoals bekabeling, elektra, 

telecommunicatiefaciliteiten en dergelijke ter beschikking te stellen.  

 

Artikel 9: garantie 

1. Eldeko garandeert gedurende de contractsperiode dat de door of namens haar te 

verlenen diensten voldoen aan de overeenkomst.  

2. Voor door Eldeko geleverde zaken en producten gelden geen andere garanties dan die 

welke door de fabrikant, importeur of toeleverancier zijn verleend. Deze garantie 

eindigt op het moment waarop de fabrikant, importeur of toeleverancier in staat van 

faillissement is verklaard, op het tijdstip waarop deze voorlopige surseance van 

betaling heeft aangevraagd dan wel op het tijdstip waarop deze is toegelaten tot de 

wettelijke schuldsaneringsregeling.  

 

Artikel 10 aansprakelijkheid 

1. Voor zover Eldeko voor de uitvoering van enige opdracht gebruik maakt of moet 

maken van de medewerking en/of diensten van derden en/of leveranciers, kan zij op 



4 

 

 

geen enkele wijze aansprakelijk gesteld worden voor welke schade dan ook 

voortkomend uit deze relaties.  

2. Eldeko is slechts aansprakelijk voor schade van de opdrachtgever die door Eldeko is 

veroorzaakt in geval van boze opzet dan wel grove schuld.  

3. Elke aansprakelijkheid van Eldeko voor schade van opdrachtgever is steeds beperkt tot 

een vergoeding van maximaal het met de overeenkomst gemoeide bedrag. Indien de 

overeenkomst een duurovereenkomst is, wordt het met de overeenkomst gemoeide 

bedrag gemaximeerd op het totaal van de vergoedingen voor de duur van twee 

maanden.  

4. Eldeko is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder gevolgschade, 

gederfde winst, gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie, schade door 

leegloop personeel, schade door verlies van gegevens en data en reputatieschade.  

5. Voorts is Eldeko nimmer aansprakelijk voor schade die is ontstaan door 

onoordeelkundig gebruik van door haar geleverde zaken, noch indien de door haar 

geleverde zaken door opdrachtgever of derden zijn gewijzigd.  

6. Opdrachtgever vrijwaart Eldeko voor elke aanspraak van derden wegens schade 

opgetreden in verband met door Eldeko aan opdrachtgever geleverde zaken of door 

haar verrichte diensten.  

 

Artikel 11: betaling 

1. Betaling van de door Eldeko aan opdrachtgever geleverde en/of verhuurde zaken en/of 

diensten vindt plaats binnen dertig dagen na factuurdatum.  

2. Betaling van de facturen van Eldeko vindt, tenzij anders overeengekomen, plaats 

zonder enige korting of verrekening.   

3. Indien betaling door opdrachtgever niet binnen acht dagen na factuurdatum 

plaatsvindt, is Eldeko gerechtigd de opdrachtgever rente in rekening te brengen op 

basis van 1 % per maand, te rekenen vanaf de factuurdatum tot de dag van algehele 

betaling. Voorts is Eldeko alsdan gerechtigd om, voor het geval zij haar vordering ter 

incasso uit handen moet geven aan een derde, opdrachtgever de buitengerechtelijke 

incassokosten in rekening te brengen, welke 15 % zullen bedragen van de vordering 

aan hoofdsom met een minimum van € 150,00.  

 

Artikel 12: zekerheidsstelling, opschorting en verrekenverbod 

1. Eldeko is op elk moment gerechtigd om van opdrachtgever te verlangen dat zij 

voldoende zekerheid stelt voor de richtige nakoming van haar betalingsverplichtingen 

jegens Eldeko, ook indien Eldeko de overeengekomen zaken en diensten nog niet 
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(volledig) heeft geleverd, dan wel de overeenkomst anderszins nog niet (volledig) 

heeft uitgevoerd.  

2. Indien opdrachtgever weigert om de door Eldeko verlangde zekerheid te stellen, heeft 

Eldeko het recht de overeenkomst te ontbinden en dan is opdrachtgever gehouden 

Eldeko de door haar geleden schade, onkosten en winstderving volledig te vergoeden.  

3. Voorts is Eldeko gerechtigd om, ingeval opdrachtgever enige betalings- of andere 

verplichting jegens Eldeko niet nakomt, haar werkzaamheden op te schorten, ook 

ingeval tussen partijen een vaste levertijd is overeengekomen.  

4. Opdrachtgever is nimmer gerechtigd haar betaling op te schorten. Voorts dient 

betaling steeds plaats te vinden zonder dat opdrachtgever het recht heeft om zich op 

verrekening te beroepen. 

 

Artikel 13: overmacht 

1. Ingeval van overmacht wordt de nakoming van de uit de overeenkomst voortvloeiende 

verplichtingen voor de desbetreffende partij geheel of gedeeltelijk opgeschort voor de 

duur van de overmacht, zonder dat partijen over en weer tot enige schadevergoeding 

jegens elkaar zullen zijn gehouden.  

2. Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid als gevolg waarvan één of 

beide partijen verhinderd zijn de uit de overeenkomst voortvloeiende verplichtingen 

na te komen als gevolg van een omstandigheid die niet te wijten is aan haar schuld, 

noch krachtens wet, rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor haar 

rekening komt.  

3. Onder overmacht voor Eldeko wordt in ieder geval verstaan: stakingen, ziekte van 

personeel, verlate aanlevering door toeleveranciers, defecte of storende telefoon- en 

internetlijnen, oorlog, overstromingen, brand, inbraak, calamiteiten, infecties van ICT-

systemen door onbekende computervirussen die niet zijn te definiëren en identificeren 

door antivirus programma’s en firewalls, alsmede legale maar niet juist werkende 

software of hardware.  

 

Artikel 14: annulering 

1. Annuleringsverzoeken van opdrachten, leveringen, transacties of diensten moeten door 

opdrachtgever schriftelijk bij Eldeko worden ingediend. Eldeko is gerechtigd het 

annuleringsverzoek te weigeren om haar moverende redenen. Voorts is zij bij 

acceptatie van het annuleringsverzoek gerechtigd om de door haar als gevolg van de 

annulering geleden schade op opdrachtgever te verhalen. 
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2. Tenzij anders is overeengekomen wordt geen restitutie van betalingen verleend voor 

tot aan de annulering reeds verleende diensten of geleverde producten. 

 

Artikel 15: toepasselijk recht, ongeldige bepaling en bevoegde rechter 

1. Op alle overeenkomsten met Eldeko en op alle geschillen die daaruit mochten 

voortvloeien of daarmee mochten samenhangen, is het Nederlands recht van 

toepassing. 

2. Indien bij gerechtelijke uitspraak één of meer bepalingen van deze voorwaarden 

ongeldig of nietig worden verklaard, zullen de overige bepalingen van kracht blijven 

en zullen partijen in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de 

nietige, dan wel vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het 

doel en de strekking van de nietige, dan wel vernietigde bepalingen in acht wordt 

genomen.  

3. Alle geschillen die ontstaan naar aanleiding van de overeenkomst tussen partijen 

zullen worden berecht door de bevoegde rechter te Rotterdam.  

 

Aanvullende bepalingen huurovereenkomst 

 

Artikel 16: relatie tot bepalingen uit paragraaf ‘Algemeen’ 

1. De bepalingen van deze paragraaf zijn naast de bepalingen uit de paragraaf 

‘Algemeen’ van toepassing op de huurovereenkomsten die Eldeko met opdrachtgever 

sluit. 

2. Voor het geval de bepalingen uit deze paragraaf strijdig zijn met die uit de paragraaf 

‘Algemeen’, gelden de bepalingen uit deze paragraaf. 

 

Artikel 17: huurprijzen en duur huurovereenkomst 

1. Geoffreerde prijzen zijn exclusief eventuele teken- en/of berekenkosten, tenzij in de 

offerte anders is opgenomen. De huurprijzen zijn de door Eldeko gehanteerde prijzen, 

zoals deze gelden op de datum van de ingang van de huurovereenkomst exclusief btw 

en "af depot van verzending" van Eldeko, tenzij anders overeengekomen. 

2. Opdrachtgever is de huurprijs van door haar van Eldeko gehuurde zaken ook 

verschuldigd, indien zij de betreffende zaken niet of niet volledig gebruikt. 
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3. De door opdrachtgever verschuldigde huurprijs wordt berekend vanaf de dag waarop 

de zaken in het magazijn van Eldeko volgens overeenkomst en/of na mededeling aan 

opdrachtgever ter beschikking staan van opdrachtgever tot, tenzij anders is 

overeengekomen, aan het laatste van de navolgende data: 

o de overeengekomen beëindigingsdatum; 

o de datum waarop de zaken bij Eldeko zijn terugbezorgd; 

o de datum waarop de zaken door Eldeko zijn teruggehaald. 

4. De duur van de huurovereenkomst wordt tussen partijen schriftelijk of digitaal 

vastgelegd. Bij gebreke van een overeengekomen duur, wordt de huurovereenkomst 

voor onbepaalde tijd aangegaan met een minimumduur van 10 weken. Na ommekomst 

van die periode kan opdrachtgever de huurovereenkomst opzeggen met in achtneming 

van een opzegtermijn van tenminste één week. 

5. Vorstverletdagen en vastgestelde vakantiedagen tellen volledig mee bij de vaststelling 

van de huurperiode en de berekening van de huurprijs. 

 

Artikel 18: eigendom, levering, risico en verplichtingen opdrachtgever 

1. Eldeko behoudt de eigendom van de door haar aan opdrachtgever in huur verstrekte 

zaken gedurende de gehele duur van de huurovereenkomst.  

2. Levering vindt plaats "af- afhaaladres Eldeko" door overhandiging van de zaken aan 

opdrachtgever, dan wel door het voorrijden van het transportmiddel waarmee de zaken 

worden vervoerd naar de plaats van bestemming. Opdrachtgever verplicht zich ervoor 

zorg te dragen dat de plaats van bestemming voor een normaal transportmiddel goed 

toegankelijk is. Voor het geval opdrachtgever niet aan deze verplichting voldoet, is 

Eldeko gerechtigd om de meerkosten aan opdrachtgever in rekening te brengen. 

3. De overeengekomen (af)leverdatum geldt in geen enkel geval als fatale termijn. In 

geval van overschrijding van de leveringstermijn, heeft opdrachtgever geen enkel 

recht op schadevergoeding. 

4. Bij transport naar de plaats van bestemming en levering reizen de zaken voor risico 

van opdrachtgever. De keuze van het transportmiddel staat Eldeko vrij. Vanaf het 

moment van het transport van de zaken aan opdrachtgever tot het moment dat de 

zaken aan Eldeko zijn geretourneerd is de apparatuur voor rekening en risico van 

opdrachtgever. 

5. Opdrachtgever is verplicht de gehuurde zaken als een goed huisvader te bewaren en te 

gebruiken. Gedurende de huurperiode is opdrachtgever verantwoordelijk voor de 

gehuurde zaken. Dit betekent dat opdrachtgever gedurende de huurtermijn en tot en 

met het transport ten behoeve van de correcte retournering, aansprakelijk is voor de 

schade van Eldeko als gevolg van diefstal, verduistering, verlies, vermissing, 
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beschadiging, vandalisme, brand, ontploffing, water e.d. van of met betrekking tot de 

gehuurde zaken. Schade aan de gehuurde zaken dient onmiddellijk, doch uiterlijk 

binnen 24 uur na ontdekking, aan Eldeko te worden gemeld. Opdrachtgever dient zorg 

te dragen voor een deugdelijke en afsluitbare afrastering t.b.v. de opslag van de zaken. 

6. De door of namens Eldeko gemaakte expertisekosten ten behoeve van het vaststellen 

van schade, reparatie- en/of reinigingskosten aan de gehuurde zaken, komen 

rechtstreeks voor rekening van opdrachtgever. Opdrachtgever verklaart zich er op 

voorhand mee akkoord dat een expertise op haar kosten wordt uitgevoerd, door een 

door Eldeko aangewezen, erkend expertisebureau, indien dit door Eldeko wenselijk 

wordt geacht en, in andere gevallen, een expertise wordt uitgevoerd door Eldeko. 

7. Opdrachtgever verplicht zich de aan haar verhuurde zaken vanaf de aanvang van de 

huurovereenkomst totdat de zaken zijn retour gegeven aan Eldeko, tegen diefstal-, 

brand-, water- en andere schade te verzekeren en verzekerd te houden. 

8. Het is opdrachtgever niet toegestaan de zaken onder te verhuren, ter verkoop aan te 

bieden, te verkopen, over te dragen, te bezwaren of op enigerlei andere wijze af te 

staan. 

9. Evenmin is het opdrachtgever toegestaan om zonder toestemming van Eldeko de 

zaken van de plaats of het werk, waarvoor deze bestemd zijn, te verwijderen en/of op 

andere plaatsen en/of werken op te stellen. 

10. Gedurende de huurperiode is opdrachtgever verplicht alle ter zake geldende 

veiligheidsvoorschriften en andere voorschriften vanwege de overheid in acht te 

nemen. Opdrachtgever vrijwaart Eldeko voor alle schade voortvloeiende uit het door 

opdrachtgever niet in acht nemen van deze voorschriften. 

11. Indien verhuur van zaken is overeengekomen in gemonteerde staat en de montage c.q. 

de demontage van de zaken wordt vertraagd door overmacht aan de zijde van Eldeko, 

dan zal dit geen verandering als gevolg hebben ten aanzien van de overeengekomen 

datum van ingang van de huur. 

12. Opdrachtgever staat Eldeko toe de plaats te betreden waar de gehuurde zaken zich 

bevinden. 

13. Aarding van de gehuurde zaken is zaak van opdrachtgever, tenzij anders is 

overeengekomen. 

14. Opdrachtgever is ervoor verantwoordelijk, dat gedurende de huurperiode de zaken van 

Eldeko niet worden vermengd met soortgelijke zaken van derden. Mocht vermenging 

toch optreden, dan is opdrachtgever gehouden de schade die daaruit voortvloeit aan 

Eldeko te vergoeden. Deze schade wordt vastgesteld op de waarde van de zaken van 

Eldeko. Een en ander zal geschieden zonder dat rechterlijke tussenkomst vereist is. 
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15. Het is Eldeko toegestaan aan het verhuurde reclameborden te bevestigen en/of 

reclame-uitingen anderszins aan te brengen. Kosten als precario of welke heffingen 

dan ook zijn voor rekening van opdrachtgever. 

 

Artikel 19: aantallen en reclames 

1. Alle bestellingen worden door Eldeko zorgvuldig geteld en gecontroleerd op de 

juistheid van de op de bestelbon, bon van levering, retourbon en het totaaloverzicht 

van lever- en retourbonnen en/of vrachtbrieven vermelde aantallen, de kwaliteit en de 

toepasbaarheid van de geleverde zaken. Opdrachtgever dient deze aantallen te 

controleren en eventuele verschillen direct na ontvangst aan Eldeko te melden. Indien 

opdrachtgever bij ontvangst van de zaken niet direct verschillen aan Eldeko meldt, 

erkent zij daarmee de aantallen die staan vermeld op de verzendbonnen en/of 

vrachtbrieven als juist. 

2. Reclames over kwaliteit en toepasbaarheid van geleverde zaken dienen binnen 7 dagen 

na levering van de zaken schriftelijk of per mail bij Eldeko te worden ingediend, bij 

gebreke waarvan opdrachtgever al haar aanspraken op Eldeko verliest. Tevens kan op 

een gebrek in de prestatie of de geleverde zaken geen beroep meer worden gedaan 

door opdrachtgever, als deze niet binnen 7 dagen nadat zij het gebrek heeft ontdekt of 

redelijkerwijs had behoren te ontdekken schriftelijk bij Eldeko heeft gereclameerd. 

3. Door Eldeko aan opdrachtgever verstrekte voorschriften en/of instructies aangaande 

de gehuurde zaken waaronder onder meer begrepen die omtrent het laden en lossen, de 

veiligheidsmaatregelen, de montage, het gebruik of het onderhoud daarvan, dienen 

volledig en tijdig door opdrachtgever te worden nagekomen, bij gebreke waarvan zij 

al haar aanspraken op Eldeko verliest.  

4. Tenzij anders overeengekomen is het opdrachtgever niet toegestaan het geleverde en 

de gemonteerde zaken te gebruiken voor andere doeleinden dan waarvoor deze 

krachtens de overeenkomst met Eldeko zijn bestemd, bij gebreke waarvan 

opdrachtgever al haar aanspraken op Eldeko verliest. 

5. Het is opdrachtgever niet toegestaan zonder voorafgaande schriftelijke toestemming 

van Eldeko wijzigingen in de door Eldeko geleverde zaken aan te brengen, bij gebreke 

waarvan opdrachtgever al haar aanspraken op Eldeko verliest. 

 

Artikel 20: montage en demontage 

1. Voor de door Eldeko te verrichten (de-)montagewerkzaamheden worden tussen haar 

en opdrachtgever uurtarieven overeengekomen op basis van uitvoering in regie, dan 

wel afrekening per andere meetbare en overeengekomen eenheid. 
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2. De overeenkomst tot het verrichten van (de-)montagewerkzaamheden is gebaseerd op 

uitvoering onder normale omstandigheden gedurende normale werkuren. Eldeko is 

gerechtigd voor meerwerk, overwerk en andere buitengewone omstandigheden aan 

opdrachtgever extra toeslagen in rekening te brengen. Meerkosten voortvloeiend uit 

wijziging van veiligheidsvoorschriften zijn voor rekening van opdrachtgever. 

3. Eldeko is gehouden alle overheidsvoorschriften, met name veiligheidsvoorschriften, in 

acht te nemen en zij verricht de overeengekomen werkzaamheden volgens de eisen 

van goed vakmanschap. 

4. Opdrachtgever is ervoor verantwoordelijk c.q. zorgt voor eigen rekening en risico: 

a. dat de constructie van het gebouw, waarin, waaraan, waarop of waartoe de zaken 

worden gemonteerd, daarvoor geschikt is;   

b. dat de werkzaamheden welke verband houden met, maar niet behoren tot, de 

opdracht van Eldeko op juiste wijze en tijdig zijn verricht; 

c. dat eigen voorschriften en aanwijzingen van opdrachtgever tijdig voor aanvang van 

de werkzaamheden in het bezit zijn van Eldeko, bij gebreke waarvan Eldeko niet aan 

zulke voorschriften c.q. wijzigingen is gehouden; 

d. dat alle zich op het bouwterrein bevindende hindernissen voor de aanvang van de 

werkzaamheden zijn verwijderd, hinderlijke niveauverschillen in de ondergrond zijn 

geëgaliseerd en dat de ondergrond sterk genoeg is om de door Eldeko op te richten 

constructie te dragen; 

e. dat de plaats van werkzaamheden bereikbaar is voor de transportmiddelen van 

Eldeko; 

f. dat opdrachtgever in het bezit is van alle voor de te verrichten werkzaamheden 

vereiste vergunningen; 

g. dat opdrachtgever alle geldende overheidsvoorschriften, met name 

veiligheidsvoorschriften, in acht neemt; 

h. dat licht- en krachtstroom op redelijke afstand beschikbaar zijn en dat in de ruimte 

waarin wordt gewerkt redelijke werkomstandigheden aanwezig zijn; 

i. dat de werkzaamheden zonder stoornis kunnen verlopen en dat met name geen 

andere werkzaamheden worden uitgevoerd, die een ongestoorde uitvoering van de 

werkzaamheden verhinderen; 

j. dat de aangevoerde maar (nog) niet gemonteerde zaken, alsmede gereedschappen 

kunnen worden opgeslagen, binnen een straal van 25 meter van het werk, op voor 

Eldeko toegankelijke plaatsen, die geëigend zijn voor de opslag van deze zaken en 

gereedschappen, onverminderd de eigen verantwoordelijkheid van opdrachtgever voor 

deze zaken; 

k. dat er kosteloos passende voorzieningen voor personeel van Eldeko ter plaatse 

aanwezig zijn en dat de door Eldeko gemonteerde zaken overeenkomstig de 

toepasselijke overheidsvoorschriften zijn geaard; 

l. dat de eventueel verschuldigde rechten - waaronder precariorechten - tijdig zijn 

voldaan en dat eventueel verplicht straatmeubilair, zoals afzettingen en verlichting, is 
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aangebracht; 

m. dat het dichten van eventuele ankergaten een zaak is van opdrachtgever. 

5. Indien opdrachtgever één of meerdere van haar in lid 4 van dit artikel genoemde 

verplichtingen niet of niet geheel nakomt, wordt dit geacht een zodanige tekortkoming 

van opdrachtgever op te leveren dat Eldeko gerechtigd is deswege ontbinding van de 

overeenkomst te vorderen. Alle schade die uit deze tekortkoming of de daaruit 

voortvloeiende ontbinding voortvloeit voor Eldeko komt geheel voor rekening van 

opdrachtgever. 

 

Artikel 21: einde huurovereenkomst 

1. Alle geleverde zaken moeten overeenkomstig de door Eldeko verstrekte 

aanleverspecificaties worden geretourneerd en gesorteerd aan Eldeko worden 

aangeboden in de bijbehorende opslagmiddelen en/of emballage.  

2. Opdrachtgever dient er voor te zorgen dat op het overeengekomen tijdstip van 

retournering iemand aanwezig is voor de teruggave van de zaken. Indien bij het 

ophalen niemand aanwezig is, kan Eldeko de zaken toch terugnemen, maar wanneer 

een geschil ontstaat over de vraag of de gehuurde zaken in goede staat en/of in het 

juiste aantal door opdrachtgever zijn achtergelaten, rust op opdrachtgever de 

bewijslast hiervan.  

3. Gehuurde zaken worden na retournering op het bedrijf bij Eldeko gecontroleerd. Als 

opdrachtgever bij deze controle aanwezig wil zijn, dient zij dit bij het aangaan van de 

overeenkomst aan te geven, zodat een afspraak kan worden gemaakt voor het tijdstip 

van de controle. Als vervuiling/verontreiniging, onjuiste verpakking dan wel het niet 

retourneren conform de aanleverspecificaties is vastgesteld zonder dat opdrachtgever 

daarbij aanwezig was, is de controle door Eldeko bindend en zullen de kosten hiervan 

aan opdrachtgever worden doorbelast.  

4. In het geval dat bij de in het vorige lid genoemde controle schade aan de gehuurde 

zaken wordt geconstateerd, wordt opdrachtgever hiervan zo spoedig mogelijk op de 

hoogte gebracht. In deze schademelding zal een termijn worden gesteld waarbinnen de 

beschadigde zaak voor opdrachtgever ter beschikking wordt gehouden voor een 

eventuele (contra)expertise. Na het verstrijken van deze termijn wordt door of namens 

Eldeko tot reparatie of vervanging overgegaan en worden de daaraan verbonden 

kosten aan opdrachtgever doorbelast. Indien opdrachtgever geen gebruik maakt van de 

mogelijkheid tot (contra)expertise, is de schadevaststelling door Eldeko bindend. 

5. Ingeval overeengekomen is dat het gehuurde aan het eind van de huurtermijn door 

Eldeko zal worden afgehaald, zal opdrachtgever het materiaal na voorafgaande 

mededeling transportgereed houden. Extra kosten ten gevolge van het niet nakomen 

van deze verplichting worden door Eldeko aan opdrachtgever in rekening gebracht. 
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6. De huurovereenkomst tussen Eldeko en opdrachtgever eindigt van rechtswege ingeval 

opdrachtgever in staat van faillissement is verklaard, aan haar (voorlopige) surseance 

van betaling is verleend dan wel indien zij is toegelaten tot de wettelijke 

schuldsanering natuurlijke personen. De bovenstaande bepalingen van dit artikel zijn 

alsdan onverkort van kracht. 

 

Aanvullende bepalingen koop- en productieovereenkomsten 

 

Artikel 22: relatie tot bepalingen uit paragraaf ‘Algemeen’ 

1. De bepalingen van deze paragraaf zijn naast de bepalingen uit de paragraaf 

‘Algemeen’ van toepassing op de koop- en productieovereenkomsten die Eldeko met 

opdrachtgever sluit. 

2. Voor het geval de bepalingen uit deze paragraaf strijdig zijn met die uit de paragraaf 

‘Algemeen’, gelden de bepalingen uit deze paragraaf. 

 

Artikel 23: levering en risico 

1. Levering vindt plaats "af- afhaaladres Eldeko" door overhandiging van de zaken aan 

opdrachtgever, dan wel door het voorrijden van het transportmiddel waarmee de zaken 

worden vervoerd naar de plaats van bestemming en overhandiging van de zaken. 

Opdrachtgever verplicht zich ervoor zorg te dragen dat de plaats van bestemming voor 

een normaal transportmiddel goed toegankelijk is. 

2. In het geval dat de wederpartij er voor kiest de zaken bij Eldeko af te halen, neemt 

Eldeko na haar bevestiging van de bestelling contact op met opdrachtgever om het 

moment van levering overeen te komen. 

3. Indien opdrachtgever er voor kiest de bestelde zaken te laten afleveren, neemt Eldeko 

na haar bevestiging van de bestelling contact op met opdrachtgever om het moment, 

de plaats en de (transport)kosten van aflevering overeen te komen.  

4. De overeengekomen (af)leverdatum geldt in geen enkel geval als fatale termijn. In 

geval van overschrijding van de leveringstermijn, heeft opdrachtgever geen recht op 

schadevergoeding.  

5. Bij transport naar de plaats van bestemming en levering reizen de zaken voor risico 

van opdrachtgever. De keuze van het transportmiddel staat Eldeko vrij.   

6. De levertijd bedraagt de bij het aangaan van de overeenkomst tussen partijen 

overeengekomen periode. De levertijd is vastgesteld in de verwachting dat Eldeko kan 
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blijven werken zoals ten tijde van de aanbieding was voorzien en geldt tenzij 

uitdrukkelijk anders is aangegeven, bij benadering. Overschrijding van de 

overeengekomen levertijd, door welke oorzaak ook, geeft opdrachtgever in geen geval 

recht op schadevergoeding, noch het recht tot ontbinding van de overeenkomst.   

7. Indien de zaken wegens overmacht aan de zijde van Eldeko niet naar de plaats van 

bestemming vervoerd kunnen worden, zal Eldeko die zaken voor rekening en risico 

van opdrachtgever opslaan. 

 

Artikel 24: aantallen en reclame 

 

1. Alle zendingen worden door Eldeko zorgvuldig geteld en gecontroleerd op de 

juistheid van de op de bestelbon, bon van levering, retourbon en het totaal overzicht 

van lever- en retourbonnen en/of vrachtbrieven vermelde aantallen, de kwaliteit en de 

toepasbaarheid van de geleverde zaken. Opdrachtgever dient deze aantallen te 

controleren en eventuele verschillen direct na ontvangst aan Eldeko te melden. Indien 

opdrachtgever bij ontvangst van de zaken niet direct verschillen aan Eldeko meldt, 

worden de aantallen die staan vermeld op de verzendbonnen en/of vrachtbrieven als 

juist aangenomen.  

2. Reclames over kwaliteit en toepasbaarheid van geproduceerde en/of geleverde zaken 

dienen binnen 7 dagen na levering van de zaken schriftelijk bij Eldeko te worden 

ingediend, bij gebreke waarvan opdrachtgever al haar aanspraken jegens Eldeko 

verliest. Overigens kan op een gebrek in de prestatie of aan de geproduceerde en/of 

geleverde zaken geen beroep meer worden gedaan door opdrachtgever, als deze niet 

binnen 7 dagen nadat zij het gebrek heeft ontdekt of redelijkerwijs had behoren te 

ontdekken schriftelijk bij Eldeko heeft gereclameerd. 

3. Door Eldeko aan opdrachtgever verstrekte voorschriften en/of instructies aangaande 

de zaken waaronder onder meer begrepen die omtrent het laden en lossen, de 

veiligheidsmaatregelen, de montage, het gebruik of het onderhoud daarvan, dienen 

volledig en tijdig door opdrachtgever te worden nagekomen, bij gebreke waarvan zij 

al haar aanspraken jegens Eldeko verliest. 

4. Tenzij anders overeengekomen is het opdrachtgever niet toegestaan de geproduceerde 

en/of geleverde zaken te gebruiken voor andere doeleinden dan waarvoor deze 

krachtens de overeenkomst met Eldeko zijn bestemd, bij gebreke waarvan 

opdrachtgever al haar aanspraken jegens Eldeko verliest. 

5. Het is opdrachtgever niet toegestaan zonder goedkeuring van Eldeko wijzigingen in de 

door Eldeko geproduceerde en/of geleverde zaken aan te brengen, bij gebreke waarvan 

opdrachtgever al haar aanspraken jegens Eldeko verliest. 
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Artikel 25: annuleringen en retourzendingen 

1. Geleverde zaken mogen door opdrachtgever uitsluitend teruggezonden worden na 

schriftelijke akkoordverklaring van Eldeko. Speciaal voor opdrachtgever bestelde 

zaken en/of door Eldeko voor opdrachtgever geproduceerde zaken kunnen door 

opdrachtgever niet worden geannuleerd en evenmin door haar retour worden 

aangeboden dan wel retourgezonden. 

2. Retourzending geschiedt voor rekening en risico van opdrachtgever, tenzij schriftelijk 

anders is overeengekomen. 

 

Artikel 26: garantie 

1. Met inachtneming van de in deze voorwaarden opgenomen 

aansprakelijkheidsbeperking garandeert Eldeko jegens opdrachtgever de 

deugdelijkheid en goede kwaliteit van de door Eldeko geproduceerde en/of geleverde 

zaken, met dien verstande dat deze garantie nimmer verder gaat dan de 

garantieverplichting van de toeleverancier(s) van Eldeko jegens laatstgenoemde en het 

verhaal dat deze toeleverancier(s) bied(t)(en). 

2. Eldeko verplicht zich om door haar geleverde ondeugdelijke c.q. onjuiste zaken voor 

zover vallend onder haar garantieverplichting op haar kosten te herstellen c.q. te 

vervangen. Deze vervangingsverplichting heeft uitsluitend betrekking op de zaken 

zelf. De overige kosten tot vervanging zijn voor rekening van opdrachtgever. Op 

opdrachtgever rust de bewijslast van eventuele ondeugdelijkheid c.q. onjuistheid. 

3. Bij kwantiteitsverschillen is Eldeko slechts gehouden de ontbrekende zaken alsnog te 

leveren. 

4. Bij het optreden van kwaliteitsverschillen en/of kwantiteitsverschillen van door 

Eldeko geproduceerde en/of geleverde zaken is het opdrachtgever niet toegestaan om 

zonder toestemming van Eldeko de door haar geleverde zaken en/of onderdelen 

daarvan te repareren en/of deze zaken te vervangen dan wel aan te vullen. Indien 

zonder toestemming van Eldeko toch wordt gerepareerd, aangevuld of vervangen, ook 

wanneer dit door derden geschiedt, dan is Eldeko ontslagen van al haar verplichtingen 

jegens opdrachtgever uit hoofde van haar garantieverplichtingen. 

5. Door de Eldeko aan opdrachtgever verstrekte voorschriften en/of instructies 

aangaande de zaken waaronder onder meer begrepen die omtrent het laden en lossen, 

de veiligheidsmaatregelen, de montage, het gebruik of het onderhoud daarvan, dienen 

volledig en tijdig door de opdrachtgever te worden nagekomen, bij gebreke waarvan 

opdrachtgever al haar garantieaanspraken jegens Eldeko verliest. 
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Artikel 27: eigendomsvoorbehoud en pandrecht 

1. Eldeko behoudt zich de eigendom voor van alle door haar aan opdrachtgever 

geleverde zaken totdat al hetgeen opdrachtgever aan Eldeko is verschuldigd inclusief 

de rente en kosten, geleden schade en alle inningskosten daarover, geheel is voldaan. 

2. Zolang de eigendom van de zaken niet op opdrachtgever is overgegaan, mag deze de 

zaken niet verpanden, in eigendom overdragen of aan een derde enig ander recht 

daarop verlenen. Indien op de zaken beslag wordt gelegd door schuldeisers van 

opdrachtgever, wordt dit geacht een zodanige tekortkoming zijdens opdrachtgever op 

te leveren dat Eldeko gerechtigd is deswege ontbinding van de overeenkomst te 

vorderen. Opdrachtgever is gehouden Eldeko onverwijld kennis te geven van elk 

beslag dat op haar zaken gelegd wordt. Deze kennisgeving dient door middel van een 

aangetekend schrijven te geschieden. 

3. Nadat Eldeko haar eigendomsvoorbehoud heeft ingeroepen, mag zij de geleverde 

zaken terughalen. Opdrachtgever staat Eldeko toe de plaats te betreden waar deze 

zaken zich bevinden. 

4. Indien Eldeko geen beroep kan doen op haar eigendomsvoorbehoud omdat de 

geleverde zaken zijn vermengd, vervormd of nagetrokken, vestigen partijen ten 

behoeve van al hetgeen Eldeko van opdrachtgever heeft te vorderen dan wel in de 

toekomst te vorderen mocht hebben een pandrecht op de roerende zaken die Eldeko 

aan opdrachtgever heeft geleverd en die door opdrachtgever reeds aan Eldeko zijn 

betaald. Opdrachtgever verklaart tot deze verpanding bevoegd te zijn.  

 

Artikel 28: intellectuele eigendom 

1. Eldeko vrijwaart opdrachtgever tegen alle aanspraken van derden ter zake van gestelde 

inbreuken op enig in Nederland geldend recht van intellectuele eigendom belichaamd 

in de door haar ontworpen en/of gefabriceerde producten.  

2. Eldeko is niet aansprakelijk voor de schade en kosten voortvloeiend uit een inbreuk op 

enig in Nederland geldend recht van intellectuele eigendom, wanneer deze inbreuk is 

ontstaan door wijzigingen en/of toevoegingen van/aan de producten die niet door haar 

zijn ontwikkeld of geleverd.  

3. Opdrachtgever vrijwaart Eldeko tegen alle aanspraken van derden op grond van enig 

(intellectueel) eigendomsrecht met betrekking tot zaken die door opdrachtgever aan 

Eldeko zijn verstrekt en die met haar toestemming dan wel volgens instructies van 

opdrachtgever door Eldeko zijn gebruikt.  

 


